Reklamacny protokol - popis vad
Kupujuci: Predavajuci:

Meno a priezvisko: Obchodné meno:

Ulica a ¢islo: | Ulica a islo: |
Mesto: | Mesto: |
PS¢ | PSC: |
Telefon: | Telefon: |
E-Mail: | E-Mail |
ICO: DIC/IC DPH:
Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zadvady / zdvad.
Tovar som zakupil/zakupila cez e-shop: |
Cislo dokladu (faktdry): | dria |
) Prilohy:
Reklamovany [ reklamaény protokol
tovar:
[~ reklamovany tovar
[ kopia dokladu o kupe
Popis vady, iné
predmet
reklamacie: M

Navrhujem, aby moja reklamdcia bola vybavena nasledovnym spésobom:

QO vymenoutovaru () opravoutovaru () vrétenim pefazi QO zlavouzkapnejceny (O iné:

IBAN a SWIFT: |

\Y H dna ’ podpis

Vyjadrenie predavajuceho (vypiha predavajuci):
Na zdklade vyssie uvedenych informdcii sme prijali Vasu reklamaciu tovaru. Vami uplatnend reklamécia bola vybavend nasledovne:
[ vymenatovaru [ oprava tovaru [ vrétenie pefazi [ zlavazkupnejceny [ iné:

[ nebola uznana na zéklade pisomného odborného postidenia / zo dia (alebo iné)|

Poznamky / iné:

Reklamdcia bola doruc¢ena dna: Reklamacia bola vybavena* / zamietnutd* dna:

Reklamaciu vybavoval meno a priezvisko/tel. kontakt/email:

Ak bola reklaméacia zamietnutd, mézete sa obratit o vykonanie odborného posudenia na:

Cislo reklamacie: Datum zaslania vysledku konania:

peciatka a podpis

Tento formuldr bol vytvoreny spolo¢nostou nakupujbezpecne.sk, s.r.o. Vietky prava vyhradené. 2010 - 2017.
www.nakupujbezpecne.sk - certifikacia e-shopov. Sirenie a doplianie je mozné, tiprava formulara je zakazana bez pisomného sthlasu zakazana okrem editovatelnych poli.
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